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CHESTIONAR

unitate afi=ts in
PROCES DE ACREDITARE

CICLUL al lidea

PRIVIND PERCEPTIA ASUPRA CORUPTIEI LA NIVELUL PERSONALULUI

CONTRACTUAL

DIN CADRUL SPITALULUI DE ORTOPEDIE SI TRAUMATOLOGIE AZUGA CU PRIVIRE

LA MASURILE ANTICORUPTIE
IMPLEMENTATE

Perioada de administrare:
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INTRODUCERE

L4 [ L4 L4
Rezultatele obtinute in urma analizei raspunsurilor chestionarelor ne vor ajuta si aflam perceptia

personalului contractual asupra masurilor anticoruptie implementate, vor ajuta la identificarea principalelor

vulnerabilitdti/avantaje ale mecanismului de implementare a masurilor anticoruptie, vor ajuta la masurarea

progresului, a diferentei de tactici si de viziune din cadrul institutiei, va ajuta la identificarea bunelor practici, dar

si a modului in care institutia, prin intermediul angajatilor, comunica (pozitiv/negativ) si influenteazi perceptia

asupra coruptiei.

Timpul de completare al chestionarul este intre 10 — 15 minute.

Tinem sa va asigurdm ci raspunsurile dumneavoastrd sunt anonime si confidentiale, iar datele colectate vor fi
prelucrate statistic, analizate si prezentate fira referire la persoanele concrete care au participat la studiu.

Va multumim anticipat!

ABREVIERI

NS/NR - Nu Stiu/Nu Rispund

SOTA — Spitalul de Ortopedie si Traumatologie Azuga

DETALII PRELIMINARE

Genul (M/F)

Virsta ani impliniti

In ce categorie vi tncadrati:
[] personal contractual de executie

[ personal contractual de conducere

Ani de experientd in domeniu ani
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‘ CHESTIONAR ‘ .

I. Atitudinea fati de masurile anticoruptie. Transferul de informatii intra institutional.
1) In cadrul SOTA se aplica masuri anticoruptie?
ODa 00 Nu 0 NS/NR

Daci ati raspuns cu NU sau NS/NR, va rugim sa treceti la intrebarea nr.3.
2)  Dumneavoastra ati fost instruit/a in scopul aplicarii de misuri anticoruptie?

ODa O Nu ONS/NR

3) Ce fel de schimbiri au produs masurile anticoruptie in activitatea pe care o desfasurati? Va rugam

exemplificati:

fundamentale
semnificative
nesemnificative

nu au fost schimbari

4) Existd masuri anticoruptie neaplicabile sectorului dumneavoastra sau care nu au fost adaptate complet
pentru activitatea pe care o desfagurati?

0 Da 0 Nu ONS/NR
5) Existd masuri anticoruptie care va ingreuneaza activitatea?
0 Da ONu ONS/NR

Dacd da, va rugdm si exemplificati

6) Cum percepeti deficientele in comunicarea internd, in cadrul institutiei pe care o reprezentati:
0 Deficiente mari U Deficiente medii O Deficiente mici O Nici o deficientd

7) De asemenea, va rugdm si precizati daci ati constatat deficiente in ceea ce priveste comunicarea inter-
institutionala.

0 Deficeinte mari [0 Deficiente medii O Deficiente mici 0 Nici o deficienta

I1. Valorile profesionale ale personalului contractual
8) Reprezintd in prezent domeniul dumneavoastra de activitate o pasiune?

ODa ONu ONS/NR

9) Considerati ci puteti face carierd in profesia dumneavoastra, cariera cu beneficii atat profesionale cat si
financiare?

ODa ONu ONS/NR

10) Considerati ca postul dumneavoastra este ugor de obtinut?
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’

UDa UNu ONS/NR

’
11) Aveti optiuni de participare la orice fel de alti activitate ce ar putea duce la rotunjirea veniturilor
dumneavoastra?

'1Da [INu ONS/NR

III.Transparenta si_integritate in institutia dvs.

1. Codul de etica si integritate

12) in institutia in care lucrati, v-ati confruntat cu situatii in care Codul de etica si integritate si normele de
conduita profesionala nu au fost respectate de colegi?
[]Nu
[[] Da. Precizati in care situatii: (] in relatia cu colegi din institutie
[ in relatia cu reprezentanti ai unor institutii de stat
[] in relatia cu superiorul ierarhic
[ in relatia cu reprezentanti ai unor organizatii private
[ in relatia cu alti cetateni
[] Altele:
] NS/NR

13) Considerati ca prevederile din Codul de etica si integritate al personalului din Spitalului de Ortopedie si
Traumatologie Azuga
[] Clare [ ] Insuficiente
[] Ambigue [] Cuprinzitoare

14) Ce masuri considerati ca ar contribui la imbunatitirea conduitei profesionale a angajatilor Spitalului de
Ortopedie si Traumatologie Azuga?
[[] Prevederi exprese privind obligatiile personalului de conducere fai de personalul de executie
[] Relationarea cu persoana desemnata pentru consiliere etici
[ ] Instruire privind normele de conduiti
[ Prevederi exprese privind protectia angajatilor in exercitarea atributiilor de serviciu
S Sanctionarea disciplinara in cazurile de nerespectare a normelor de conduita
Altele:

2. Consilierul de etica
15) Cunoasteti persoana desemnatd pentru consiliere eticd din cadrul Spitalului de Ortopedie si
Traumatologie Azuga?

0.Da ONu O.NS/NR

16)  Cunoasteti care sunt atributiile consilierului de etica?

0.Da ONu O.NS/NR

17) {in institutia in care lucrati, v-ati confruntat cu situatii in care normele de conduiti profesionala a colegilor
sd nu fie respectate?
o Nu
0 Da, precizati 1n ce situatii:
a) In relatia cu colegi din institutie
b) In relatia cu alti colegi de lucru
¢) in relatia cu superiorul ierarhic

[1.NS/NR

18) Daci v-ati confruntat/ v-ati confrunta cu situatiile descrise in intrebarea precedenta, precizati cui v-ati
adresa pentru un sfat:
0 Unui/ unor colegi
o Consilierului de etici
o Sefului direct sau conducétorului institutiei
o Altcuiva
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19)  Considerati“ca activitatea de consiliere eticd ar trebui imbunatatita? .
o Nu
o Da, atunci precizati cum:
a) Prin reglementarea detaliatd a activititilor de consiliere eticd si de monitorizare a respectarii
normelor de conduita.
b) Prin crearea unei proceduri detaliate referitoare la activitatea de consiliere etica.
c) Prin angajarea salariatului desemnat pentru consiliere eticd numai in activitatea de consiliere etica.

d) Prin stabilirea unor atributii de consiliere si monitorizare in domeniul egalitatii de sanse si al
excluderii oricaror forme de discriminare.
[1L.NS/NR

3. Legea 571/2004 privind protectia personalului din autorititile publice, institufiile publice si din alte

unitdfi care semnaleazd incdlcari ale legii:

20) Aveti cunostinta despre avertizorul de integritate?

0.Da .Nu 0O.NS/NR

4. Legea 544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes public:

21) Vi rugam si ne precizati de cét timp se ocupa persoana responsabild din institutia dvs. de aplicarea

Legii nr.544/2001.
O 0 —6Iluni 0O 12—-241luni [ Nu este cazul
O 6 —121luni 0. Peste 24 luni

22) In institutia dumneavoastri existi o persoani desemnati, responsabili cu aplicarea prevederilor Legii
nr. 544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes public?

[0 Da, existd o persoand desemnata

[J Da, exista o persoani desemnati, dar indeplineste si alte atributii

O Nu existd o astfel de persoana desemnati. Atunci cand este cazul, se desemneazi ad-hoc o
persoand care sé raspunda solicitarilor.

Nu exista.

NS/NR

30O

23) Dacai ati sesiza o fapta de coruptie, ati avea incredere sa va dati toate datele personale?

0 Da {1 Nu [0 NS/NR

24) In institutia dvs., exista un registru special pentru inregistrarea cererilor si reclamatiilor pe Legea
544/2001?

{0 Da [ Nu {1 NS/NR
25) Institutia dumneavoastra publici din oficiu informatii de interes public?

(1 Da, publica informatii de interes public
1 Nu, nu publica informatii de interes public

IV.GRADUL DE CUNOASTERE A MASURILOR PREVENTIVE ANTICORUPTIE

26) Credeti ci regulile de comportament pentru personalul contractual sunt clare?

[ Da, sunt clare
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[ Exista si dileme de comportament
Pl

r Nu sunt clare

[ Nu stiu

27) Cum vi evaluati dvs. gradul de cunoastere a normelor de conduiti specifice functiei dvs.?

[ Foarte ridicat
| Ridicat
[ Mediu
| Scizut

|_ Foarte scizut

28) Cum vd evaluati dvs. gradul de cunoastere a normele privind declararea averilor (cum se completeazi, unde
si in ce termen se depun, cine va poate acorda consultanta, procesul de evaluare a averii nejustificate)?

[ Foarte ridicat
| Ridicat
[ Mediu
[ Scazut
[ Foarte scazut

29) Cum va evaluati dvs. gradul de cunoastere a normele privind conflictul de interese (ce inseamna, cum este
reglementat de lege, ce situatii de conflicte de interese pot apirea, ce comportamente sunt legale in situatii de
conflict de interese, cine verifica situatiile de conflict de interese)?

[ Foarte ridicat
[ Ridicat
[ Mediu
[ Scizut

l Foarte scazut

30) Stiti cine este (cum se numegte) consilierul de etica si din institutia dvs?

|/Da
,_Nu

31) Cat de bine cunoasteti atributiile si rolul consilierului de etici din institutia dvs.?

[ Foarte bine
[ Bine
l— Mediu

|7 Scazut
[ Foarte scazut

32) Cum va evaluati dvs. gradul de cunoagtere a normele privind incompatibilitdtile (ce inseamnd, care sunt
functiile incompatibile cu cea pe care o ocup, ce comportamente sunt asteptate in situatie de incompatibilitate,
cine verifica situatiile de incompatibilitate)?

F Foarte ridicat
[ Ridicat
[ Mediu
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| Scazut

33) in general, credei ci este etic sau nu este etic (moral) ca un / angajat contractual /

oooooooo

P
| Foarte scizut

C"

Nr.
crt.

Practica

Este
~etic
(moral,
corect)

Nu este
etic
(moral,
corect)

Depinde de
situatie

Nu

'$‘.i||

.... sd inlocuiasca rapoartele i cifrele reale
cu unele false pentru a iesi bine la evaluare

L]

1B

.... sd rezolve cu prioritate o cerere depusa de
un prieten desi sunt multe cereri care asteaptd
la rind

]

[

] O

....care stie ca un coleg de-al siu este in
conflict de interese si 1i transmita acestuia
voalat cd are informatii despre aceste lucruri
pentru a i cere un favor

[

... si le povesteasci prietenilor ilegalititile
care se fac in institutia in care lucreaza, in
masura in care se produc ilegalititi de care
are cunostinta

.... care stie ci o persoana din conducere (ce
ii este superior ierarhic) este in conflict de
interese, si nu spuni nimic pentru ci nu este
treaba lui

..... atunci cand pleaca intr-o delegatie si le
ceard celor de la hotel si ii treaci si
cheltuielile de masa in factura pentru camera
dar s& nu mentioneze in facturd acest lucru
pentru a putea duce acasi banii de diurna

.... 84 contrasemneze un document la
insistentele superiorului sdu ierarhic desi stie
ci documentul nu este corect intocmit

.... care stie ca un coleg de-al sdu este in
conflict de interese sd nu spund nimic pentru
ci nu este treaba lui

.... sd rezolve mai intdi cererea persoanei de
la care a primit o mic# atentie (de ex. un
pachet de cafea) si apoi s se ocupe si de
celelalte cereri, chiar daca celelalte au fost
depuse inainte

10

... care stie cd un subordonat este in conflict
de interese s& nu spund nimic pentru ci nu
este treaba lui

11

... care stie ca o persoana din conducere (ce
ii este superior ierarhic) este in conflict de
interese, si transmitd toate informatiile unui

amic jurnalist
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12 | ... care stie ca o persoana din conducere (ce | I D D B D
ii este superiof ierarhic) este in conflict de”
interese, sa difuzeze aceste informatii pe un

| blog/site, sub anonimat. _ !

34) Daci va ganditi la normele de conduiti, declararea averilor, conflicte de interese si incompatibitati, in
ce domenii considerafi ci aveti nevoie de informare suplimentara: [Se pot alege mai multe variante]

cgea .

e iug e

I cinema poate ajuta atunci cand am intrebéri despre aceste norme;

[ deceeste important si respect normele de conduita, declararea averilor, conflicte de interes gi

Va multumim pentru rispunsurile dumneavoastri si timpul acordat!
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